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Somos el Centro de Entrenamiento Industrial y Minero, Institucion perteneciente a la Fundacién Educacional
Escondida.

Nuestra Vision “Somos un referente mundial en capacitacion y entrenamiento de personas para la industria
minera. A través de nuestro trabajo, buscamos potenciar un futuro en el cual las compaiiias de la industria
minera, los (as) trabajadores (as) de la mineria y los (as) estudiantes que buscan incorporarse a ella,
obtengan servicios de formacion y entrenamiento de competencias laborales que permitan aumentar la
productividad, la empleabilidad y la seguridad de las personas”.

Nuestra Mision “Trabajando integradamente con nuestros clientes y teniendo como foco de nuestra gestion la
calidad de nivel mundial, formamos en las personas las competencias laborales que requiere la industria
minera para su progreso y sustentabilidad en el tiempo”

Para cumplir con nuestro propdsito debemos:

1. Actuar integradamente con nuestros actuales y potenciales clientes, con el propésito de captar sus reales
necesidades de entrenamiento.

2. Mantener un equipo de profesionales de excelencia, permanente actualizado en desarrollo de competencias.

3. Participar en programas de becas sociales orientados a desarrollar competencias, para aumentar la
empleabilidad de sus beneficiarios.

4. Ser rigorosos en nuestros comportamientos alineados con la seguridad, cuidado del medio ambiente y
nuestros valores organizacionales.

5. Fortalecer el sistema de gestidon de calidad que permita acciones de mejora continua en nuestra actividad
diaria.

6. Reforzar los vinculos empresariales asociados a la empleabilidad de nuestros egresados de programas de
oficios.

7. Formalizar acuerdos de largo plazo con empresas y organizaciones relevantes, tanto en la Segunda Regién
como en aquellas donde repliquemos el modelo de negocio.

8. Participar activamente en el debate y actividades relacionadas al Desarrollo de Competencias en el pais.

9. Contar con un riguroso sistema de evaluacion y certificacion de la calidad de nuestro “Ciclo de Desarrollo de
Competencias”

A través de nuestros valores pretendemos cumplir la legislacion vigente, las normativas y lo que prometemos,
buscando oportunidades que agreguen valor al negocio de nuestro cliente, haciéndonos participes de los desafios y
oportunidades de la institucién y estableciendo un continuo mejoramiento de nuestro servicio que nos permita lograr
una mayor “Eficacia de nuestro Sistema de Gestion de Calidad”

Nuestra Politica de la Calidad es difundida a través de nuestra organizacion y mantenida al dia. El personal de la
institucion comprende la trascendencia de este documento y lo integra a su estilo de trabajo.

La Politica es revisada en cuanto a su adecuacion con la periodicidad minima anual por parte de la Gerencia General
de CEIM.

José Antonio Diaz Aguirre
Gerente General

Nota importante: El presente documento es de exclusiva propiedad de FEE. El contenido total o parcial no puede ser
reproducido, impreso ni facilitado a terceras personas sin la expresa autorizaciéon de la Gerencia General.
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